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Jeśli rozliczasz się w cyklu długim, np. 6-miesięcznym,
Twoja 2 strona faktury będzie zawierała następujące elementy:

Informacja o Twoim zużyciu. 
Wartość kWh określa 

ile energii elektrycznej zużywasz 
w rozliczanym okresie. 

Możesz łatwo porównać 
aktualne zużycie z tym, 

które wystąpiło rok temu, 
w analogicznym okresie.

W tej tabeli znajdziesz rozliczenie 
sprzedaży energii elektrycznej 

i dodatkowe usługi, jeśli je masz. 
Tyle musisz zapłacić sprzedawcy 

za zużyty prąd.

W tej tabeli znajdziesz rozliczenie 
dystrybucji energii elektrycznej. 

W skrócie, to rachunek za to, 
że korzystasz z sieci energetycznej, 

aby dostarczyć prąd 
do Twojego punktu poboru. 

Na tę kwotę składa się 
szereg różnych opłat. 



12

Z jakich opłat składa się 
rachunek za prąd?

Rachunek za prąd składa się z trzech części.

Pierwsza z nich to opłata za prąd – czyli płatność za energię, którą faktycznie zużywasz. Druga 
pozycja na rachunku to opłata dystrybucyjna, czyli płatność za doprowadzenie energii za pomocą 
sieci dystrybucyjnych. Ostatnią częścią składającą się na rachunek za prąd są podatki, które zasi-
lają budżet państwa.

Opłata dystrybucyjna
pokrywa koszt 

doprowadzenia prądu do domu

Podatki
zasilają budżet

państwa

Opłata za prąd
to płatność za zużytą
energię elektryczną
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Na opłatę dystrybucyjną składa się kilka różnych składowych. Rodzaje tych opłat określo-
ne są w prawie energetycznym i każda z nich musi być uwzględniona w rozliczeniu za 
prąd:

Opłata sieciowa stała – odzwierciedla koszty ponoszone na utrzymanie urządzeń 
energetycznych (słupów, linii, stacji transformatorowych).
Opłata sieciowa zmienna – odzwierciedla koszty przesłania energii i jest bezpośred-
nio zależna od jej zużycia.
Opłata abonamentowa – odzwierciedla koszty odczytu układu pomiarowego                    
i prowadzenia rozliczeń.
Opłata jakościowa – opłata na rzecz Operatora Systemu Przesyłowego – Polskich 
Sieci Elektroenergetycznych na utrzymanie linii najwyższych napięć.
Opłata przejściowa – ma za zadanie pokryć koszty zobowiązań poniesionych                 
w związku z rozbudową elektrowni, która miała miejsce kilkanaście lat temu.
Opłata OZE – ma za zadanie pokryć koszty związane z zapewnieniem dostępności 
energii ze źródeł odnawialnych w Krajowym Systemie Elektroenergetycznym.
Opłata mocowa – ma za zadanie pokryć koszty kontraktów mocowych wytwórców 
energii zobowiązanych do utrzymania w gotowości swoich bloków energetycznych.
Opłata kogeneracyjna – ma za zadanie pokryć koszty związane z zapewnieniem 
dostępności energii. 
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Wiele grup taryfowych do wyboru – 
wybierz najdogodniejszą dla siebie

Grupy taryfowe energii elektrycznej określają sposób rozliczania zużycia prądu w gospodarstwach 
domowych, w zależności od godzin korzystania z energii. Najpopularniejsze grupy taryfowe - 
G11, G12, G12w i G13 – różnią się liczbą stref czasowych oraz ceną prądu w poszczególnych godzi-
nach, co pozwala użytkownikom dopasować wybór grupy do swoich codziennych 
nawyków i potrzeb.

Wybór grupy taryfowej zależy od indywidualnych nawyków i rutyn domowych. G11 to wygoda i 
przewidywalność, G12 i G12w dają szansę na oszczędności, ale wymagają aktywnego zarządzania 
zużyciem energii i dostosowania trybu życia do godzin tańszego prądu. Grupa taryfowa G13  zapew-
nia jeszcze większą elastyczność dzięki trzem strefom czasowym, co pozwala na optymalizację 
kosztów w zależności od harmonogramu domowego. Przed zmianą  grupy taryfowej przeanalizuj 
swój rzeczywisty profil zużycia i sprawdź, czy możesz przesunąć większość poboru na tańsze 
godziny.

Warto wiedzieć
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Niższa cena prądu w nocy 
i w wybranych godzinach
w ciągu dnia. 

Dwa okresy
- letni i zimowy 
niższa cena prądu 
w nocy i w wybranych 
godzinach w ciągu dnia 
oraz w weekendy i święta.

Poznaj wszystkie grupy taryfowe TAURONA

Wybierz najlepszą dla siebie! 

13:00–15:00* 22:00–6:00*

G11 G12

G13 G12w

Niższa cena 
prądu w nocy 
i w wybranych 
godzinach 
w ciągu dnia 
oraz w weekendy
i święta.

Jednakowa cena 
prądu przez całą 
dobę - wyższa niż 
ceny w godzinach 
poza szczytem 
w pozostałych 
grupach 
taryfowych.

22:00–6:0013:00–15:00

weekendy
i święta

Poznaj wszystkie grupy taryfowe TAURONA

24h

Uwaga! Ceny pomiędzy grupami taryfowymi różnią się. 

weekendy
i święta

13:00–19:00

lato
1.04-30.09

22:00–7:00

zima
1.10-31.03

godziny poza szczytem:
13:00–16:00 i 21:00-7:00

szczyt przedpołudniowy 7:00–13:00
szczyt popołudniowy16:00-21:00

godziny
poza szczytem

godziny szczytu
przedpołudniowego

godziny szczytu
popołudniowego

22:00–6:00*
*Godziny obowiązywania 

stref czasowych ustala 
Operator. Przedziały 
czasowe mogą różnić 
się od pokazanych na 
tarczach zegara.

tauron.pl/grupy-taryfoweMateriał ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego
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Grupy 
taryfowe Strefy prądu Dla kogo Zalety Uwagi

G11 
1 strefa 
stała cena przez 
całą dobę

dla osób, które 
chcą mieć taką 
samą cenę prądu, 
niezależnie od 
pory dnia

prostota 
i przewidywalność 
rachunków

nie obniżysz swojego 
rachunku za prąd, bo 
cena jest w każdej 
godzinie doby 
taka sama

G12 

niższa cena: 
noc 22:00-6:00* 
dzień 13:00-15:00* 
wyższa cena: pozostałe 
godziny w ciągu doby

dla osób, które 
mogą znaczną 
część zużycia 
prądu przenieść 
na godziny nocne

zapłacisz mniej, 
jeśli korzystasz 
z prądu, 
w tańszych 
godzinach

jeśli chcesz obniżyć 
rachunki, zaplanuj prace 
domowe w godzinach, 
w których prąd jest 
tańszy 

*Godziny obowiązywania stref 
czasowych ustala Operator.

G12w 

niższa cena: 
noc 22:00-6:00, 
dzień 13:00-15:00
wyższa cena: 
pozostałe godziny 
w ciągu doby

weekendy i święta 
niższa przez całą dobę

dla osób, które 
zużywają więcej 
prądu w 
weekendy 
i w dni robocze 
w godzinach 
nocnych

tańsze 
zużycie prądu 
w weekendy 
i święta

opłacalna, jeśli 
zużywasz dużo 
prądu w weekendy, 
a w dni robocze możesz 
przenieść swoje zużycie 
na godziny nocne

G13 

LATO | 1.04–30.09
szczyt przedpołudniowy: 
średnia cena 7:00-13:00
szczyt popołudniowy: 
wysoka cena 19:00-22:00 
godziny poza szczytem:
niska cena 13:00-19:00 
i 22:00-07:00

ZIMA | 1.10–31.03
szczyt przedpołudniowy:
średnia cena 7:00-13:00
szczyt popołudniowy: 
wysoka cena 16:00-21:00 
godziny poza szczytem: 
niska cena 13:00-16:00 
i 21:00-07:00

w okresie letnim i zimowym 
niższa cena w weekendy 
i święta przez całą dobę

dla osób, które 
zużywają 
dużo prądu 
i są w stanie 
zaplanować prace 
domowe na różne 
godziny doby

elastyczność, 
opłacalna przy 
dużym zużyciu, 
kiedy możesz 
pobierać prąd, 
w tańszych 
godzinach. 
Polecana przy 
pompach ciepła 
i ogrzewaniu 
elektrycznym 

świadomie planuj prace 
domowe, kiedy prąd 
jest tańszy. Przy dobrej 
organizacji, możesz 
obniżyć swoje rachunki 
za prąd

Poznaj i porównaj grupy taryfowe TAURONA

Uwaga! Ceny pomiędzy grupami taryfowymi różnią się. 

Materiał ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego
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Sposoby rozliczania za energię –
jakie masz możliwości?

Za energię elektryczną możesz się rozliczać na dwa sposoby, poniżej poznasz szczegóły.

Rozliczenie rzeczywiste – 
najważniejsze informacje

Płacisz za energię, którą zużywasz – od odczytu do odczytu licznika.
Inkasent odczytuje stan Twojego licznika co miesiąc lub dwa miesiące.
Wysokość Twojego rachunku za prąd może być różna w każdym miesiącu.              
Przykładowo, jeżeli ogrzewasz dom prądem – w zimie Twoje rachunki za prąd będą 
wyższe niż latem.
Do wyboru masz rozliczenie 1-miesięczne lub 2-miesięczne.
Opłata abonamentowa za rozliczenie 1-miesięczne jest wyższa od 2-miesięcznej, 
gdyż inkasent musi co miesiąc odczytać licznik.

Dlaczego warto wybrać
taki rodzaj rozliczenia?
Jeśli cenisz sobie pełną kontrolę nad swoimi wydatkami lub wynajmujesz miesz-
kanie, rozliczenie rzeczywiste będzie dla Ciebie idealnym wyborem. Dzięki temu 
rozwiązaniu możesz na bieżąco monitorować i opłacać rachunki za prąd, co 
pozwala uniknąć nadpłat czy niedopłat. To wygodna opcja zarówno dla najem-
ców, jak i właścicieli mieszkań, którzy chcą mieć jasność co do swoich kosztów i 
płacić dokładnie za to, co faktycznie zużyli.

2 8 5 7 6 3 5
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Rozliczenie prognozowane 
– najważniejsze informacje

Płacisz prognozy na poczet zużycia w danym okresie, następnie dostajesz rozliczenie 
za Twoje rzeczywiste zużycie w tym okresie. W rozliczeniu uwzględniamy wystawione 
prognozy.
Masz z góry określoną wysokość rachunku za prąd przez cały okres rozliczeniowy.
Inkasent odczytuje stan Twojego licznika raz lub dwa razy w roku.
Możesz wnioskować o zwiększenie lub zmniejszenie prognozy.
Prognozy wystawiane są raz lub dwa razy na rok, dlatego gdy Twoje zużycie się 
zwiększy lub zmienią się ceny energii, na rachunku rozliczeniowym może pojawić się 
nadpłata lub niedopłata.

Dlaczego warto wybrać
taki rodzaj rozliczenia?
Jeśli Twoje zużycie jest na podobnym poziomie w sezonie zimowym i letnim danego roku 
i roku ubiegłego, śmiało możesz wybrać rozliczenie prognozowane. Wiesz wówczas, jakie 
kwoty masz do zapłaty za cały okres rozliczeniowy. Możesz opłacać prognozy zgodnie          
z terminami płatności lub wpłacić całą kwotę na raz. 

Nie musisz co miesiąc podawać odczytu licznika lub płacić dodatkową kwotę za odczyt 
inkasenta w rozliczeniach rzeczywistych. Gdy dostaniesz fakturę rozliczeniową, zoba-
czysz swoje rzeczywiste zużycie w tym okresie. W rozliczeniu uwzględnimy Ci wystawio-
ne prognozy. Pamiętaj, że zawsze możesz się do nas zwrócić, aby zmienić wysokość 
prognoz, jeśli wiesz, że będziesz zużywać mniej lub więcej prądu. Jest to najbardziej popu-
larny typ rozliczenia.
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Jeśli w Twoim domu pojawiły się nowe urządzenia elektryczne, powiększyła się rodzina, planujesz dłuższy 
wyjazd lub po prostu zmienił się Twój sposób korzystania z prądu, warto zaktualizować prognozowaną 
wysokość opłat. Dzięki temu unikniesz niespodzianek w postaci niedopłat lub nadpłat na rachunku. Aby 
dostosować prognozę do aktualnych potrzeb, wystarczy złożyć wniosek o zmianę wysokości prognozy – 
to proste rozwiązanie, które pozwoli Ci lepiej kontrolować domowy budżet.

Jak dostosować prognozowane zużycie do swoich potrzeb, 
aby uniknąć nadpłaty czy niedopłaty?

Jeśli zastanawiasz się nad zmianą sposobu rozliczania za prąd, pamiętaj, że po podpisaniu nowej umowy 
możesz dokonać takiej zmiany raz na 12 miesięcy. Co ważne, zmiana sposobu rozliczania jest całkowicie 
bezpłatna, więc nie ponosisz żadnych dodatkowych kosztów. Dodatkową zaletą jest to, że masz możli-
wość zmiany rozliczenia raz w roku, co pozwala Ci elastycznie dopasować sposób płatności do swoich 
aktualnych potrzeb i sytuacji życiowej.

Czy i kiedy możesz zmienić sposób rozliczenia za prąd?

https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/rozliczenia-i-faktury/sposoby-rozliczen/formularz
https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/rozliczenia-i-faktury/sposoby-rozliczen/formularz


21

Odczyt licznika –  jakie sposoby 
możesz wybrać?

Jeśli potrzebujesz, to bez względu na taryfę, możesz samodzielnie podać odczyt licznika – także, 
jeśli rozliczasz się co 6 lub 12 miesięcy. Odczyt ten przyjmiemy tylko informacyjnie, a jego wartość 
uwzględnimy przy kolejnym rozliczeniu.
 
Uwaga! Jeśli rozliczasz się na podstawie Telerachunku, masz obowiązek przekazać odczyt –               
w przeciwnym razie, zużycie rozliczymy na podstawie szacunków.

Jeśli jesteś prosumentem, nie musisz podawać odczytu – pozyskamy go zdalnie.

Aby podać odczyt licznika, możesz wybrać najwygodniejszy 
dla siebie sposób:

2 8 5 7 6 3 5

w aplikacji mobilnej

DOWIEDZ SIĘ WIĘCEJ

telefonicznie

w serwisie internetowym
Mój TAURON

DOWIEDZ SIĘ WIĘCEJ

poprzez licznik
zdalnego odczytu

wtedy sami pozyskamy
odczyt od Ciebie

poprzez formularz online

DOWIEDZ SIĘ WIĘCEJ

https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/aplikacja-mobilna
https://logowanie.tauron.pl/
https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/rozliczenia-i-faktury/odczyt-licznika/odczyt-licznika-formularz
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Najszybszym sposobem podania odczytu licznika za prąd jest aplikacja mobilna – 
Mój TAURON. Dzięki darmowej aplikacji nie tylko odczytasz licznik, ale również 
bezpiecznie zapłacisz rachunki za prąd czy pobierzesz e-fakturę.

Aby podać stan licznika w aplikacji mobilnej Mój TAURON:

Pobierz aplikację mobilną Mój TAURON ze sklepu

Zaloguj się do aplikacji

Podaj odczyt licznika

Aplikacja mobilna Mój TAURON

1

2

3

W serwisie Mój TAURON samodzielnie podasz stan licznika. Bez wychodzenia z 
domu, z dowolnego miejsca na świecie, bez dodatkowego wypełniania formularzy.

Aby podać stan licznika w serwisie Mój TAURON:

Zaloguj się do serwisu

W prawym górnym rogu ekranu znajdziesz link do formularza Odczyt 
licznika

Wypełnij formularz i wyślij

Serwis internetowy Mój TAURON

1

2

3
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Wypełnij formularz online i wyślij nam odczyt swojego licznika. W formularzu 
wypełnij nr PPE, PESEL, rodzaj taryfy i wpisz odczyt.

Aby podać stan licznika poprzez formularz:

Wejdź na stronę Podaj odczyt licznika prądu | TAURON

Formularz online

1

Zadzwoń na 32 606 0 606 i podaj odczyt licznika.

Telefonicznie

Inteligentny licznik, czyli licznik zdalnego odczytu to nowoczesny system pomiaru 
zużycia i rozliczania energii elektrycznej. Urządzenie to mierzy zużytą energię oraz 
automatycznie przekazuje zebrane dane do systemu zdalnego odczytu, który 
znajduje się u Operatora Systemu Dystrybucyjnego.

Licznik zdalnego odczytu daje możliwość efektywniejszego monitorowania stanu 
i pracy sieci w czasie rzeczywistym. Na wyświetlaczu w liczniku samodzielnie 
sprawdzisz i przeanalizujesz ilość zużytej energii elektrycznej.

Do 2031 roku wszyscy klienci TAURON Dystrybucji będą mieli zamontowane liczniki 
zdalnego odczytu. Szczegółowe informacje na temat wymiany licznika znajdziesz 
na: Wymiana licznika.

Licznik zdalnego odczytu

https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/rozliczenia-i-faktury/odczyt-licznika/odczyt-licznika-formularz
 https://www.tauron-dystrybucja.pl/liczniki-zdalnego-odczytu/wymiana-licznika
https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/rozliczenia-i-faktury/odczyt-licznika/odczyt-licznika-formularz
https://www.tauron-dystrybucja.pl/liczniki-zdalnego-odczytu/wymiana-licznika
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Aplikacja mobilna Mój TAURON –
poznaj jej korzyści

Serwis obsługowy Mój TAURON  dostępny jest w formie aplikacji mobilnej. Dzięki temu swoje 
płatności, rachunki i dokumenty za prąd masz pod kontrolą 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu.

Po ściągnięciu i zainstalowaniu aplikacji Mój TAURON na swoim urządzeniu mobilnym załóż konto, 
korzystając z dostępnego formularza rejestracyjnego „Zarejestruj się”. Rejestracja konta z poziomu 
aplikacji jest równoznaczna z założeniem konta w serwisie Mój TAURON dostępnym z poziomu strony 
internetowej.

Jak założyć konto w aplikacji?

Korzystając z aplikacji mobilnej, wykonasz wiele operacji związanych z obsługą rozliczeń za energię elek-
tryczną. Nie tylko podasz odczyt stanu licznika, ale również: 

sprawdzisz bieżące saldo należności za prąd, aby móc kontrolować zużycie energii; 
zapłacisz zbiorczo za wszystkie faktury lub tylko za niektóre z nich za pomocą karty, szybkiego 
przelewu, BLIKU lub płatności mobilnych; 
przejrzysz faktury i wpłaty, zamówisz e-fakturę, mając dostęp do bieżących i historycznych faktur; 
sprawdzisz szczegóły umów, które masz z TAURONEM (m.in. rodzaj umowy, sposób rozliczania, 
rodzaj faktury); 
wypełnisz i prześlesz protokół zdawczo-odbiorczy, który jest niezbędny przy sprzedaży lub wynaj-
mie lokalu; 
zawrzesz umowę niezależnie od miejsca, w którym się obecnie znajdujesz; 
przedłużysz umowę bez wychodzenia z domu lub zmienisz warunki w ramach oferty TAURONA. 

Jak założyć konto w aplikacji?

Jeśli masz już konto w serwisie Mój TAURON, w aplikacji mobilnej używaj tych samych danych do 
logowania – nie musisz ponownie przechodzić procesu rejestracji.

Uwaga

https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/aplikacja-mobilna
https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/jestem-klientem/aplikacja-mobilna


Więcej o prostej fakturze znajdziesz na
tauron.pl/prostafaktura
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